
ЕСЛИ ПОСТРАДАЛ НА РАБОТЕ
В РФ действует новый подход к обеспечению граждан средствами реабилитации

ВАШИ ПРАВА
ПРОЕКТ ФОНДА СОЦИАЛЬНОГО 
СТРАХОВАНИЯ ПОМОГАЕТ ИН
ФОРМИРОВАТЬ ПОСТРАДАВШИХ 
НА ПРОИЗВОДСТВЕ О БЕСПЛАТ
НОМ ОБЕСПЕЧЕНИИ СРЕДСТВА
МИ РЕАБИЛИТАЦИИ. КАК ОН 
РАБОТАЕТ?

О ЧЁМ РАССКАЖЕТ 
НАВИГАТОР

Когда случается несчастье 
со здоровьем, важно знать, 
чем человеку может помочь 
государство. И эта информа
ция нужна как можно быстрее. 
В некоторых ситуациях такая 
возможность уже реализована.

С 2021 г. во всех регионах 
заработал проект Фонда со
циального страхования «Пер
сональный информационный 
навигатор для лиц, пострадав
ших на производстве». В на
стоящ ее время инициатива 
успела себя зарекомендовать 
и показать с лучшей стороны, 
она доказала свою эффектив
ность и успешно развивается.

Целью проекта стало вве
дение в региональных отде
лениях Фонда системы пред
варительного уведомления 
лиц, пострадавших на произ
водстве, о праве на обеспече
ние или замену техническими 
средствами реабилитации, 
протезами, протезно-ортопе

дическими изделиями 
и ортезами.

КАК ПОМОГУТ
ПОСТРАДАВШЕМУ

О несчастном слу
чае на производстве, 
в результате которо
го работник получил 
повреждение здоровья, 
работодатель обязан 
в течение суток сооб
щить в региональное 
отделение Фонда соци
ального страхования. 
Несчастным случаем 
п р и зн аю тся  только  
ситуации, когда в ре
зультате повреждения 
здоровья во время ис
полнения производ
ственных обязанностей 
наступила временная 
или стойкая утрата ра
ботоспособности (вы
дан больничны й или 
установлена группа 
инвалидности). _____

Врачебная комиссия даёт 
заключение, что пострадав
ший нуждается в технических 
средствах реабилитации (TCP) 
или протезно-ортопедичес
ких изделиях (ПОИ). А бюро 
медико-социальной эксперти
зы разрабатывает программу 
реабилитации пострадавшего, 
где эти TCP и ПОИ прописаны 
с конкретными характеристи
ками.

ещё 20,9% хотят получать 
информацию по почте, а 
13,6% пользуются СМС- 
оповещениями.

ЖАЛОБ 
СТАЛО МЕНЬШЕ

Это позволило при
менить адресный подход 
к обеспечению постра
давших на производстве 
техническими средс
твами реабилитации и 
протезно-ортопедичес
кими изделиями и оп
тимизировать процессы 
своевременного предо
ставления этим гражда
нам необходимых услуг. 
В результате снизилось 
количество жалоб и об
ращений.

А для региональных 
отделений Фонда со
циального страхования 
данный проект позво-

Пострадавший имеет право на помощь государства. Советские плакаты по технике безопасности ляет максимально точно 
__________________________________________________________________________  формировать базу пот

ребности в технических сре^ 
ствах реабилитации и зараг 
проводить исследования рынка 
для осуществления закупочной

Вся информация поступает 
в региональное отделение Фонда 
социального страхования. И по
страдавший работник получает 
индивидуальный план, где адрес
но прописываются техническое 
средство реабилитации, согласно 
рекомендациям программы реа
билитации пострадавшего, поря
док их получения или замены, 
указываются необходимые сроки 
подачи заявления.

Также собираются и аккуму
лируются сведения от застрахо
ванных лиц о предпочтитель
ном способе информирования 
их, что в условиях масштабной 
работы по социальной подде
ржке позволяет существенно 
улучшить контакт с гражданами.

Форму информирования мож
но выбирать. По данным Фонда, 
пострадавшие (66%) предпочи
тают оповещения по телефону,
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деятельности.

Юлия
БОРТА,

U.Borta@aif.ru

mailto:U.Borta@aif.ru

